
KiKUU非洲跨境移动电商平台 入驻须知
——Short Version
为了双方的合作长久共赢，也为了更好地服务非洲消费者，KiKUU简要拟定了如下合作规范，恳请合作商家了
解：

1、合作要求：
（1）具完全民事权利能力和完全民事行为能力的自然人、法人或其他组织

（2）合作商家需具备：英文页面编辑能力、商品品质保障能力、商品发货能力

（3）所有合作需进行个人实名认证或企业法人资质审核

2、合作方式：
（1）免费注册，KiKUU不收取平台技术服务年费和保证金

（2）每笔成功交易的订单收取12%的平台佣金

3、 销售相关：
（1）描述与产品相符： 请确保产品图片和描述清楚明确地界定了所售商品的所有属性。请勿在图片中加入容易
引起混淆的，不属于所售产品的其他配饰（如：本来是卖衣服，图片中衣服上配有某饰品或纱巾，容易让消费者
误以为是整套一起销售），由于产品描述不符导致的售后损失，将由商家承担。
（2） 库存控制：请严格确保KiKUU商家后台填写的可销售库存数量真实并已锁定，如果出现超卖、成交不卖等
情况，KiKUU将根据平台规则予以处罚，情节严重者，KiKUU将被迫停止合作。

（3）烟、酒、食品、药品、电池以及含有电池的商品、充电宝、液体，粉末，膏状体和毒品，磁性物品等不适
合航空快递的暂不合作。

4、 发货相关：
（1） 发货时效：请在订单生效后的72小时内完成发货并上传快递单号。如遇不可抗力或特殊情况，请提前知会
KiKUU运营人员，否则将按照平台规则处罚。

（2）一站式跨境物流服务：为确保商家放心经营，帮助商家降低经营成本，减少商家的工作量和跨境生意的难
度，商家只需运送订单商品至KiKUU广州中转仓库，后续的国际航空运输、清关及最后一公里配送均由KiKUU提
供服务。由此产生的相关费用由商家承担，跨境物流费用按照每0.1kg人民币3元收取。

5、 售后相关
（1）KiKUU平台实行7天无理由退换货政策。

（2）因消费者原因导致的售后退换货，原装且配件赠品资料齐全，不影响二次销售，产生的退货物流运费由
KiKUU承担。

（3）因商品描述不符、商品质量问题、商家错发商品等原因导致的售后退换货，产生的退货物流运费由商家承
担。

6、 财务结算
（1）商品结算价格：按照商家自行设定的商品美元实际售价金额进行结算。

（2）结算周期：每半个自然月为结算周期，每月的1号和16号为结算日。对于买家已确认收货的订单，KiKUU
平台自动生成电子结算单，经商家确认无误后的2个工作日内，按照账单日当天中国人民银行美元兑换人民币汇
率，以人民币金额转账至商家登记的银行账户。

结语： 合作的目的是为了双赢，只有更好地服务消费者，才能够可持续的帮助双方实现高速增长。KiKUU的所
有条款规范，其核心根本，不在于对合作商家的管理和控制，而在于希望双方共同打造一个良性的，可持续成长
的优质平台。在这个过程中，KiKUU自身将持续加大推广投入引入流量，并将不遗余力的为消费者和合作商家提
供优质的服务。



基本信息明细 填写处 填写参考
注册信息
1. 店铺名称：（英文名称） riobravo baby store
2. 登陆账号：（使用电子邮箱） 2585ⅹⅹⅹⅹ@qq.com
3. 经营商品类目： 男装/女装/鞋
4. 经营类型： 个人商家 个人商家

认证信息
1. 个人姓名： 王耀
2. 有效身份证件： 身份证 身份证
3. 证件号码： 331ⅹⅹⅹⅹ23
4. 联系地址： 广州市白云区人和镇ⅹⅹⅹⅹ路ⅹⅹⅹⅹ号
5. 联系人手机： 135ⅹⅹⅹⅹ4561
6. 联系人QQ： 25ⅹⅹⅹⅹ001
7. 联系人邮箱： 25ⅹⅹⅹⅹ01@qq.com
8. 已入驻其他平台店铺链接： http://www.aliexpress.com/store/ⅹⅹⅹⅹ

仓库信息登记
1. 仓库地址： 广州市白云区人和镇ⅹⅹⅹⅹ路ⅹⅹⅹⅹ号
2. 仓库联系人： 李ⅹ
3. 联系人手机： 134ⅹⅹⅹⅹ3428

银行信息登记
1. 账户名称： 王ⅹⅹ
2. 银行账号： 3300ⅹⅹⅹⅹ3135
3. 开户银行： 中国建设银行股份有限公司
4. 开户银行网点号： 网点号为ⅹⅹⅹⅹ（致电银行客服即可获取）

合作类目交易佣金
1. 所有类目 12% 12%

出口易商家登记表——个人
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基本信息明细 填写处 填写参考
注册信息
1. 店铺名称：（英文名称） riobravo baby store
2. 登陆账号：（使用电子邮箱） 2585ⅹⅹⅹⅹ@qq.com
3. 经营商品类目： 男装/女装/鞋
4. 经营类型： 企业商家 企业商家

认证信息
1. 企业全称： 广州集酷电子商务有限公司
2. 营业执照： 3301ⅹⅹⅹⅹ78812(1/1)
3. 税务登记证： 3301028777881
4. 组织机构代码证 0930ⅹⅹⅹⅹ-5
5. 联系地址： 广州市白云区人和镇ⅹⅹⅹⅹ路ⅹⅹⅹⅹ号
6. 联系人： 王耀
7. 联系人手机： 134ⅹⅹⅹⅹ3428
8. 联系人QQ： 25ⅹⅹⅹⅹ001
9. 联系人邮箱： yao.ⅹⅹⅹⅹ@kikuu.com
10. 已入驻其他平台店铺链接： http://www.aliexpress.com/store/ⅹⅹⅹⅹ

仓库信息登记
1. 仓库地址： 广州市白云区人和镇ⅹⅹⅹⅹ路ⅹⅹⅹⅹ号
2. 仓库联系人： 李ⅹⅹ
3. 联系人手机： 134ⅹⅹⅹⅹ3428

银行信息登记
1. 账户名称： 广州集酷电子商务有限公司
2. 银行账号： 33001ⅹⅹⅹⅹ2503135
3. 开户银行： 中国建设银行股份有限公司

合作类目交易佣金
1. 所有类目 12% 12%

出口易商家登记表——企业
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